ISYERI ZIYARETLERINDE UYULACAK USUL VE ESASLAR

1-GIRIS

Is saglig1 ve giivenligi tiim diinya igin dncelikli bir sorundur. Her y1l isle ilgili kazalar ve
meslek hastaliklarina bagl olarak diinyada 3,2 milyondan fazla kisi hayatin1 kaybetmektedir.
Ayrica her yil 160 milyon yeni meslek hastaligi ile 300 milyon 6liimciil olmayan is kazasi
meydana gelmektedir. Is saghig1 ve giivenligi tedbirleri ve uygulamalarmin eksikligine bagl
olarak meydana gelen isle ilgili hastalik ve 6liimlerin yarattigi ekonomik yiik ile verimlilik
kaybi kiiresel Gayri Safi Yurti¢i Hasila (GSYH) ’nin %4’iinii olusturmaktadir. Bu nedenle,
giivenli ve saglikli bir ig ortaminin saglanmasi ve tesvik edilmesi énemli bir halk saglig
onceligidir.

2-AMAC

Isyerleri, saglig1 gelistirici etkinlikler ve bu konuda farkindalik olusturma agisindan
onemli alanlardir. Isyeri ziyaretleri, saghg gelistirme onerileri ve halk saghigmi korumaya
yonelik gergeklestirilen aktivitelerin tanitilmasi agisindan dnemlidir.

Isyeri ziyaretlerinin amaci, ¢alisan sagligi faaliyetleri kapsaminda isyeri ziyaretleri
yaparak, igsverenleri ve ¢alisanlar1 ¢alisan saglig1 ve is giivenligi konularinda bilgilendirmek,
bilinglendirmek ve iyi uygulama orneklerini yayginlastirmak, ayn1 zamanda Bakanligimizin
2019-2023 Stratejik Planinda yer alan 4.7.4 basligindaki “Performans Gostergesi Hedefleri ni
gerceklestirmektir.

3-PLANLAMA

Saglik Bakanligimin ¢alisan saghigi alaninda 6nleme ve koruma faaliyetlerine yonelik
yiiriittiigli calismalarin hedefine ulasmasi amaciyla, isyeri ziyaretleri planlanmalidir. Bu amagla
isyeri ziyaretlerinin tiim asamalarini igeren plan hazirlanmalidir. Bu planda asagidaki hususlar
dikkate alinmalidir:

3.1. Ziyaret Planlama Komisyonunun Olusturulmasi

Il saglik miidiirii veya yerine gorevlendirecegi halk saglhigi hizmetleri baskani/¢alisan
sagligi biriminden sorumlu baskan yardimcisinin bagkanliginda ve galisan sagligi birim
sorumlusunun da bulunacagi toplam en az ii¢ kisiden olusur.

Komisyonun sekretaryasi ve koordinasyonu Calisan Sagligi Birimince yiiriitiiliir.

3.2. Ziyaret Edilecek Isyerlerinin Tespiti

Ziyaretin gergeklestirilecegi isyerleri Ziyaret Planlama Komisyonu’nca belirlenir.

Ziyaret edilecek igyerlerinin tespiti yapilirken il genelinde faaliyet gosteren 6331 Sayili
Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu kapsamindaki isyerlerinin olmasina dikkat edilmelidir.

Ziyaret edilecek isyeri sayisi, ¢alisan sayisi, sektorel dagilim vb. konularda 6n ¢alisma
yapilabilir.

Il genelinde faaliyet gdsteren isyerlerinin bagli bulundugu ilgili meslek kuruluslari
(Odalar, birlikler vb.) 6nceden ziyaret edilerek konunun 6nemi anlatilirsa igverenler tarafindan
isyeri ziyaretlerinin kabulii daha kolay ve anlasilir olur.

3.3. Ziyaretin Kimler Tarafindan Yapilacagi

Isyeri ziyareti amaciyla il ve ilge diizeyinde ziyaret ekipleri olusturulmalidir. Bu ekipler
miimkiin oldugunca iletisim becerileri yliksek kisilerden tercih edilmelidir. Ziyaret ekiplerinde;

- I ve ilge yoneticileri

- Calisan saglig1 birim sorumlusu
- Isyeri hekimleri

- Isyeri hemsireleri

- Is giivenligi uzmanlar

- Cevre saglig1 teknisyenleri



- Hemsire
- Ebe
- Saglik memurlari unvanina sahip en az iki kisiden olusturulmalidir.

3.4. Ziyareti Gerg¢eklestirecek Kisilerin Gorevlendirilmesi

Isyeri ziyaretini gergeklestirecek personelin gérevlendirme onaylari alinmalidir. Bu onay
illerde valilik, ilgelerde de kaymakamlik veya yetki devrine uygun olarak il/ilge saglik
midiirliiklerinden alinir.

Ekiplerde degisiklik olmas1 halinde onaylar ayn1 usulle giincellenmelidir.

3.5. Ziyaret Ekiplerinin Bilgilendirme Toplantisi

Ziyaretlerin hangi igyerlerine, ne zaman ve nasil gidilecegi bu toplantida personele
bildirilmelidir.

Ayrica s6z konusu ziyaretin ana amaci anlatilarak asla bir denetim mantig1 ile
yapilmayacagi vurgulanmalidir. “AMAC” bagliginda belirtilen hususlarla ilgili bilgilendirme
oldugu belirtilmelidir.

3.6. Ziyaretin Ne Zaman Gergceklestirilecegi

Bakanligimizin 2019-2023 Stratejik Planindaki 4.7.4 bashginda yer alan performans
gosterge oran1 ve kayith igyeri sayilari dikkate alinarak her il kendisine uygun bir zaman
planlamasi yapmalidir. Ziyaretler bu plan dahilinde gergeklestirilmelidir. Hangi tarihte hangi
isyerlerinin ziyaret edilecegi 6nceden belirlenmelidir. Onceden hazirlanan bu siirelere de
mutlaka uyulmalidir.

4-ZIYARET GERCEKLESTIiRME

Isyeri  ziyaretleri, yapilan planlama dahilinde gergeklestirilmelidir. ~ Ziyaret
gerceklestirilirken ilgililerine gosterilmek tizere personel kimlik karti ve alinan onay hazir
bulundurulmalidir. Isyeri ziyaretleri asagida belirtilen konular igermelidir;

4.1. Is Saghg ve Giivenligi Hizmetleri

- Isyeri ziyareti, 6ncelikle isvereni ziyaret ile baglamali ve isverene ziyaret amacinin
denetim degil bilgilendirici, egitici ve tavsiye icerikli oldugu ozellikle
vurgulanmali,

- Isverene is saghig1 ve giivenligi Kavrammin 6nemi, amaci, isverenin yetki ve
sorumluluklar1 anlatilmali,

- Ziyaretler miimkiinse yonetimden birinin esliginde gerceklestirilmeli,

- ISG hizmeti ile ilgili detayl: bilgi alabilecegi kurum/kuruluslarin (HSGM/CSDB,
SHM, ISGGM, ISGUM, CASGEM, Is Teftis Kurulu Baskanligi, il saglik
midirligi vb.) web adresleri ve varsa brosiir/dokiiman vb. paylagilmali,

- Calisanlar, isyeri kaynakli riskler ile ortaya ¢ikabilecek hastaliklar ve mesleki
maruziyetler hakkinda bilgilendirilmeli,

- Varsa ildeki meslek hastaliklari klinik tanis1 koymakla yetkilendirilmis hastanelerin
bu alanda sundugu hizmetlerle ilgili bilgilendirmeler yapilmali,

- 6331 Sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu kapsaminda ISG hizmetlerini
nerelerden alabilecekleri (YISGB, ISGB ve OSGB) hususunda bilgilendirmeler
yapilmali,

- Isverene ISG agisindan alt isveren-iist isveren iliskisi anlatilmal,

- ISG hizmetlerini alirken isverenlerin nelere dikkat etmeleri gerektigi hususlarinda
bilgilendirmeler yapilmalidir. Bu amagla;

e Isverenin disaridan (YISGB/OSGB) ISG hizmeti alip almadigi, aliyor ise
bu hizmetten memnuniyet durumu,

e Hizmet sunucusu tarafindan verilen ISG hizmetlerinin neler oldugu,



e Saglik gozetimi, risk degerlendirmeleri ve egitimler gibi zorunlu
faaliyetler hakkinda isverenin bilgi sahibi olup olmadigi hususlari ile ilgili
bilgi edinilmeli ve konuyla ilgili isverenin ve/veya ilgililerin sorular
cevaplandirilmali,

4.2. Saghg Gelistirici Halk Saghgi Faaliyetleri

Ziyaret sirasinda SHM’lerde verilen hizmetler hakkinda bilgilendirme yapilmalidir. Bu
amagla:

- Beslenme Danismanligi

- Fiziksel Aktivite

- Kronik Hastaliklara Yaklagim

- Sigara Birakma Merkezleri

- Bagimlilikla Miicadele ve Farkindalik

- Koruyucu Agiz Dis Sagligi

- Psiko-Sosyal Danigsmanlik

- Evlilik Oncesi Danismanlik

- Kadin Ureme Sagligi Danismanlig

- KETEM Faaliyetleri

- Gebe Simifi Egitimleri vb. gibi halk sagligi hizmetleri hakkinda bilgilendirme
yapilmali ve uygun merkezlere yonlendirilmesi saglanmalidir.

4.3. Koruyucu Saghk Hizmetleri

Saglik Bakanliginin erigkinlere de bagisiklama hizmeti sundugunun anlatilmasi
gerekmektedir.

Bu kapsamda ozellikle sektorel mesleki risk faktorlerine gore calisanlarin aile
hekimlerine miiracaat ederek devletimizin {icretsiz olarak sundugu asilama hizmetlerinden de
faydalanabilecekleri ve boylece olasi mesleki risklerden ve hastaliklardan korunabilecegi
mutlaka anlatilmalidir. Bu amagla genisletilmis bagisiklama programinda yer alan asilarin
faydalar1 anlatilarak aile hekimlerine yonlendirilmelidir.

5- BILDIRIM

Ekipler tarafindan ziyaret edilen isyerlerinde isveren ile birlikte EK” de yer alan “Isyeri
Ziyaret Formu” doldurulup miistereken imza altina alinacaktir. S6z konusu doldurulan
formlar bir sonraki ayin 10’una kadar bagli bulunduklan il saglik miidiirliiklerinin calisan
saglig1 birimlerine iletilecektir.

i1 saglik miidiirliiklerinin calisan saglig1 birimleri tarafindan il diizeyinde toplanan “Isyeri
Ziyaret Formu” formlariin dolduruldugu ay: takip eden ayin 20’sine kadar Halk Saglig
Genel Miidirligii Calisan Sagligi Dairesi Baskanlhigmin hsgm.izbildirim@saglik.gov.tr
elektronik posta adresine bildirimi yapilacaktir.



mailto:izbildirim@saglik.gov.tr

KISALTMALAR:

ACSHB
CASGEM
CSDB
DSO
HSGM
isG
ISGB
ISGGM
ISGUM
KKD
OSGB
SHM
TSM

vb.
YiSGB

: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi

: Caligsma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi
: Calisan Saglig1 Dairesi Baskanligi

: Diinya Saglik Orgiitii

: Halk Sagligi1 Genel Miidiirliigii

: Is Saglig1 ve Giivenligi

- Isyeri Saglik ve Giivenlik Birimi

- Is Saghigi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii

- Is Saglig1 ve Giivenligi Arastirma ve Gelistirme Enstitiisii Bagkanlig
: Kisisel Koruyucu Donanim

- Ortak Saglik ve Giivenlik Birimi

: Saglikli Hayat Merkezleri

: Toplum Saglig1 Merkezi

. ve benzeri

: Yetkilendirilmis Is Saglig1 ve Giivenligi Birimi



ISYERI ZIYARET FORMU

Isyeri Ad1

Ziyaret Tarihi

Telefon No

Tehlike Simifi

Calisan Sayisi

Sektor/NACE Kodu

Adres

Isyeri Adi

Evet

Hayir

Isverene is sagligi ve giivenligi kavraminin 6nemi, amaci, isverenin yetki ve
sorumluluklar1 anlatildi m1?

ISG hizmeti ile ilgili detayli bilgi alabilecegi kurum/kurulus (HSGM/CSDB, SHM,
ISGGM, ISGUM, CASGEM, Is Teftis Kurulu Baskanligy, il saglik miidiirliigii vb.)
ve varsa brosiir/dokiiman vb. paylasildi mi1?

Calisanlar, isyeri kaynakli riskler ile ortaya gikabilecek hastaliklar ve mesleki
maruziyetler hakkinda bilgilendirildi mi?

Varsa ildeki meslek hastaliklar1 klinik tanis1 koymakla yetkilendirilmis hastanelerin,
bu alanda sundugu hizmetlerle ilgili bilgilendirmeler yapildi mi1?

6331 Sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu kapsaminda ISG hizmetlerini
nerelerden alabilecekleri (YISGB, ISGB ve OSGB) hususunda bilgilendirmeler
yapildi m1?

ISG hizmetlerini alirken, isverenlerin nelere dikkat etmeleri gerektigi hususlarinda
bilgilendirmeler yapildi m1?

Isveren disaridan ISG hizmeti aliyor mu?

Isveren almis oldugu ISG hizmetinden memnun mu? (Cevabin “HAYIR” olmasi
halinde sebebi bu alana yazilacak)

Isverene, ISG agisindan alt isveren-iist isveren iliskisi anlatild1 mi1?

Ziyaret sirasinda SHM’lerde verilen sagligi gelistirici halk sagligi faaliyetleri
hakkinda bilgilendirme yapildi m1?

Koruyucu saglik hizmetleri hakkinda bilgilendirme yapildi m1?

ONERIi VE TALEPLER

ZIYARETI GERCEKLESTIRENLER

ISVEREN




